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Отзыв о внедрении СЭД Directum RX

Уважаемая Ия Викторовна!

Руководство АО «Завод «Фиолент» благодарит сотрудников 
ООО «МайТэк» Юсупову Анастасию Альбертовну, Тюрину Диану Романовну, 
Смирнова Сергея Сергеевича, благодаря  профессионализму, инициативности, 
ответственности которых, мы успешно реализовали проект внедрения системы 
Directum RX на нашем предприятии.

АО «Завод «Фиолент» является одним из ведущих приборостроительных 
предприятий со 110-летней историей, занимающим прочные позиции в 
проектировании и изготовлении ручного электрического инструмента 
профессионального назначения, с 2020 года входит в перечень 
системообразующих предприятий экономики Российской Федерации. 

С 2018 года АО «Завод «Фиолент» регулярно получает Заключения 
Министерства промышленности и торговли РФ о подтверждении производства 
промышленной продукции на территории Российской Федерации.

В марте 2024 года в АО «Завод «Фиолент» специалистами 
ООО «МайТэк» было завершено внедрение модуля Делопроизводство системы 
Directum RX.

Предпосылками к внедрению электронного документооборота стало 
понимание необходимости сократить количество работы на бумажных 
носителях, а также цифровизации и ускорения внутренних бизнес–процессов 
завода.

Цель проекта внедрения:
• формирование электронного архива Входящих, Исходящих и 

Внутренних документов завода;
• сокращение бумажного документооборота;
• сокращение времени на создание, согласование и поиск 

документов;
• исключение потери документов;
• прозрачность бизнес-процессов. 

http://www.zdphiolent.ru/
mailto:info@zdphiolent.ru


2

В общей сложности было настроено 10 регламентов, 24 вида документов, 
30 шаблонов документов, что позволило автоматизировать большую часть 
внутренних документов Завода, сократить сроки согласования документов и 
количество их бумажных копий, за счет перевода внутренних документов в 
электронный вид. Также удалось повысить прозрачность бизнес - процессов за 
счет, встроенных в систему виджетов, удобных инструментов контроля 
исполнения поручений и настроенных регламентов. Благодаря высокой 
компетенции команды внедрения, за 2,5 месяца было автоматизировано 380 
сотрудников из 76 подразделений, что на месяц быстрее, от первоначального 
графика работ по проекту.

Сертифицированными преподавателями компании «МайТэк» было 
проведено обучение ведущих пользователей и администраторов системы по 
следующим курсам: «Основы работы и настройка Directum RX» и 
«Использование модуля Делопроизводство». Это позволило сразу приступить к 
самостоятельной работе в системе Directum RX, благодаря простому и 
понятному интерфейсу.

Задачи поставленные перед командой внедрения были выполнены в 
полном объеме. 

Выражаем благодарность компании «МайТэк» за профессионализм и 
ответственность, проявленные во время совместной работы над проектом. 
Также хотим отметить целеустремлённость и умение добиваться результатов 
команды внедрения «МайТэк». Надеемся на дальнейшее плодотворное 
сотрудничество!

C уважением,
Первый заместитель 
генерального директора

⚓^
А.В. Новиченко

Исп. Передрий Александр Владимирович
Тел. +7(3652)253051-доб.8-69
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